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Funktionsbeskrivning
Tryggt mottagande i hemmet

Funktionsbeskrivningen syftar till att 6ka likstélligheten avseende
Tryggt mottagande i hemmets uppdrag inom &ldreomsorgen 1
Stockholms stad. Genom funktionsbeskrivningen tydliggors
uppdrag och ansvar for medarbetare, ledning och i férléingningen
for stadens invédnare.

Syfte och mal med Tryggt mottagande i hemmet

Tryggt mottagande 1 hemmet syftar framst till att ge den enskilde en
trygg och hallbar dvergéng fran sjukhusvistelse till hemmet. Tryggt
mottagande dr ett arbetssitt, inte en insats. Det handlar om hur
samverkan organiseras och genomfors i praktiken — inte om ett
bistandsbeslut enligt socialtjdnstlagen (2025:400). Arbetssittet utgar
fran en strukturerad process dér olika yrkesgrupper samarbetar for
att planera och underlitta en siker och individanpassad 6vergang
fran sluten hélso- och sjukvérd till stdd i hemmet.

Tryggt mottagande &r inte ndgot den enskilde kan ans6ka om, utan
ett verktyg som bistdndshandldggare kan anvénda nér de anser att
det finns behov finns hos den enskilde. Syftet &r att tidigt finga upp
behov, stirka samordningen och skapa trygghet for individen vid
vardovergéangar eller andra utsatta situationer. Eftersom Tryggt
mottagande Ar ett arbetssitt synliggdrs dess roll som en del av ett
langsiktigt, strukturerat och samverkande forhallningssétt inom vard
och omsorg — snarare dn som en avgrinsad insats i enskilda fall.

Malgrupp

Tryggt mottagande i hemmet véander sig, framst till dldre, boende 1
Stockholms stad och som behover sarskilt stod under en kortare tid,
exempelvis vid hemgang fran sjukhus.

| teamets arbetsuppgifter ingar att

e samordna insatser frin olika aktdrer i syfte att minska risken
for aterinskrivningar och 6ka den enskildes upplevelse av
delaktighet och trygghet

e ta hinsyn till den enskildes hela livssituation — inklusive
medicinska, funktionella, sociala behov och bostadens
tillgénglighet — och underlitta en samordnad planering som
involverar savél den enskilde som anhoriga och andra
professioner



Stockholms
stad

Funktionsbeskrivning
Sida 2 (2)

samverka med ordinarie hemtjénst

ge informerande eller praktisk hjélp 1 det egna hemmet som
kan forebygga skador, olycksfall eller ohilsa,

informera och végleda om stadsdelsforvaltningens insatser
och utbud inom dldreomsorgen,

bidra med information till bistindshandlaggares utredningar
for fortsatta hemtjinstinsatser,

arbeta med motiveringsdrenden — det vill sdga nér den
enskilde har tackat nej till hemtjénst, men har ett tydligt
behov,

vid ansdkningar om vard- och omsorgsboende eller
hemvardsbidrag, fran personer som inte sedan tidigare har
insatser fran dldreomsorgen eller enbart ett fatal insatser kan
Tryggt mottagande bidra till utredningen med en nyanserad
bild av den enskildes behov av stod och hjélp.

Teamet ansvarar for att

samverka internt i staden och med andra aktorer med syfte
att omvirldsbevaka och utveckla arbetsittet

ha en nidra och regelbunden samverkan med
bistdndhandlaggare

ha kunskap om relevanta delar inom socialtjdnsten for att
kunna végleda den éldre och lotsa rétt

Avgransning

Tryggt mottagande i hemmet erbjuds framst till dldre.
Tryggt mottagande erbjuds under en kortare period.

Hailso- och sjukvardsinsatser som regionen ansvarar for tex
lakemedel ingar inte 1 Tryggt mottagandes uppdrag.
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